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Giris

Yiiksekokul, Yiiksekdgretim Kurulu Baskanligi’nin 08.03.2011 ve 1483 sayili yazisi
ile 03.03.2011 tarihli Yiiksekogretim Genel Kurul toplantisinda alinan ve 24 Ekim 2011
tarthli ve 28094 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirlirliige giren karar ile Cankiri
Karatekin Universitesi’ne bagli olarak kurulmustur. Turizm Rehberligi Béliimii 2015 yilinda
kurulmus ve ilk 6grencilerini 2018-2019 Egitim Ogretim yilinda almustir. Turizm Rehberligi
Bolimi egitim Ogretim faaliyetlerine yedi yildir yiizde yliz doluluk orani ile devam

etmektedir. Béliimde 1 Dog. Dr. ve 3 Dr. Ogr. Uyesi ve 1 Aras. Gor. Dr. gérev yapmaktadir.

Ders degerlendirme anketleri uzun yillar, Universite’de kullanilan UBIS &grenci bilgi
sistemi lizerinden merkezi olarak uygulanmis, 2023-2024 egitim Ogretim yili itibariyle bu

anketlerin uygulanmasi boliimlere birakilmistir.

Bu rapor, Cankiri Karatekin Universitesi Ilgaz Turizm ve Otelcilik Yiiksekokulu
Turizm Rehberligi Boliimii 2023-2024 egitim 6gretim yilinda verilen derslerin degerlendirme

anket sonuglarini igermektedir.

Anket, ogrencilerin derslerden memnuniyet diizeyleri, derslerin igerigi, kaynaklari,
sorumlu Ggretim tiyeleri, degerlendirme yontemleri gibi pek cok konu ile ilgili ¢cok yonlii
olarak ol¢iilmeye c¢alisilmaktadir. Anketin son boliimiinde ise her bir dersin 6grenim
ciktilarinin ne diizeyde saglandiginin tespitine yonelik spesifik ifadeler ile 6grencilerin genel

olarak derslere yonelik memnuniyetlerini 6l¢gmeyi hedeflemektedir.

Anket sorular1 5°li Likert tipi 6lgekte 1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum,
3=Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum, 4=Katiliyorum ve 5=Kesinlikle Katiliyorum seklinde
derecelendirilmistir. Olcegin aritmetik ortalama araliklar;; 1.00-1.80; “Kesinlikle
katilmiyorum”, 1.81-2.60; “Katilmiyorum”,2.61-3.40; “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”,
3.41- 4.20; “Katiliyorum” ve 4.21-5.00; “Kesinlikle katiliyorum” seklindedir. Ogrencilerden

her bir ifadeye katilim derecelerini belirtmeleri istenmistir.

Sonuglarin, boliimiin egitim kalitesini artirmaya yonelik ¢alismalara rehberlik etmesi

amaglanmaktadir.



2024 yil1 Mayis ayinda uygulanan ankete, Cankir1 Karatekin Universitesi llgaz Turizm
ve Otelcilik Yiiksekokulu Turizm Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi Boliimlerinden lisans
programinda Ogrenim goren Ogrenciler 29 farkli ders icin 424 farkli degerlendirme de
bulunmustur. Bir ders i¢in doldurulan anket sayisinin en az 5 adet en fazla 53 adet oldugu
goriilmiistiir. Ogretim elemanlar1 agisindan ise bir dgretim elemani igin en az 10 adet anket
formu en fazla ise 108 adet anket formu doldurulmustur. Anket formlarinda kasitli olarak bazi
anket formlarinin bastan sona 1 ya da 5 olarak ya tam olumsuz ya da tam olumlu olarak
dolduruldugu goriilmiistiir. Baz1 Ogrencilerin bilerek ya da bilmeyerek gereken Onem ve
dikkati vermedigi anlasilmistir. Olumlu ya da olumsuz degerlendirmelere ragmen higbir anket
formu degerlendirme dist birakilmamis doldurulan anket formlarinin  tamami
degerlendirilmistir. Bu degerlendirmeler de anket maddelerinin tamami igin puan
ortalamasmin 3.41- 4.20; “Katiliyorum” ve 4.21-5.00; “Kesinlikle katiliyorum araliginda
olumlu olarak karsilandig1 6grencilerin memnuniyet diizeylerinin yiiksek ve ¢ok yliksek
oldugu gorilmustir. Anket formundaki maddeler i¢in puan ortalamasinin 1.00-1.80;
“Kesinlikle Katilmiyorum”, 1.81-2.60; “Katilmiyorum”,2.61-3.40; “Ne Katiliyorum Ne
Katilmiyorum” degerlendirmesinin olmayis1 ankete katilan tiim 6grencilerin hem derslerden
hem de dersi veren 6gretim elemanlarindan memnun oldugu sonucunu vermektedir. Anket ile
saglanan veriler 1s1ginda, Bolim egitim 6gretim kalitesi ile 6gretim elemanlariin kisisel
performanslarindaki kalitenin korunmasina ve daha da iyilestirilmesine yonelik c¢aligmalar

Onerilmektedir.



No ifadeler OEl | OF2 | OE3 | OE4 | OEs | OE6 | OE7 | OE8 | OE9 ?g Orr;g'a
1 Ders igerik, kapsam ve amag yonii ile donem baginda ayrintili olarak anlatilmustir. 4,3333 | 4,5455 | 4,3333 | 4,2368 | 4,4000 | 3,9722 | 4,2364 | 4,4375 | 45000 | 4,3962 | 4,2571
2 Ders i¢in tanimlanmis olan 6grenme ¢iktilart yeterli 6l¢lide agik ve dersin amag ve hedefleriyle uyumludur. 42456 | 4,5000 | 4,2727 | 4,1579 | 4,4000 | 3,9074 | 4,2182 | 4,4375 | 45313 | 4,4717 | 4,2241
3 Ders bir yartyil igin yeterli kapsam ve zenginliktedir. 4,3509 | 4,5455 | 4,2424 | 4,0526 | 4,3000 | 3,9907 | 4,1636 | 4,4375 | 4,5000 | 4,4528 | 4,2358
4 Ders ile ilgili kaynak ve dokiimanlar yeterlidir. 4,3333 | 4,5455 | 4,1515 | 4,0789 | 4,3000 | 3,9352 | 4,2000 | 4,5000 | 4,5000 | 4,4151 | 4,2170
5 Ders igerigi ile bu ders igin ayrilan zaman uygundur. 4,3860 | 4,5455 | 4,3333 | 4,1053 | 4,6000 | 4,0278 | 4,1455 | 4,4375 | 4,4688 | 4,4528 | 4,2642
6 Ders 6nceden ilan edilen programa uygun olarak yiirtitiilmektedir. 44561 | 4,5455 | 4,4545 | 4,2632 | 4,2000 | 4,0833 | 4,2545 | 4,4375 | 4,5000 | 4,5472 | 4,3302
7 Derslere dgrencilerin aktif katilimini saglayan yontem ve teknikler kullanilmaktadir. 4,3684 | 4,5455 | 4,2727 | 4,0526 | 4,0000 | 3,8333 | 4,1455 | 4,4375 | 4,5313 | 4,4340 | 4,1910
8 Derslerde verilen 6devler derslere bityiik katki saglamaktadir. 4,2807 | 4,5000 | 4,2727 | 4,1579 | 4,2000 | 3,7870 | 4,0545 | 4,4375 | 4,5000 | 4,2264 | 4,1392
9 Sordugum sorularin cevabini ders 6gretim elemanindan yeterince alabiliyorum. 44211 | 4,5909 | 4,3636 | 4,2368 | 4,3000 | 4,0833 | 4,2727 | 4,5000 | 4,5000 | 4,4906 | 4,3184
10 Sinavlar diginda 6grencilere quiz, proje, 6dev, derse katilim, fikir beyan etme gibi ¢caligmalara 6nem verilmektedir. 43509 | 4,6364 | 4,2727 | 4,2105 | 4,3000 | 3,8611 | 4,2000 | 4,5000 | 4,5000 | 4,4717 | 4,2335
11 Ogretim elemani dersi, amacina, hedeflerine, igerigine ve haftalik konu dagilimina uygun olarak yiiriitmiistiir. 44737 | 4,6818 | 4,4545 | 4,2368 | 4,3000 | 4,0000 | 4,1818 | 4,5000 | 4,5000 | 4,5283 | 4,3090
12 Dersin 6gretim elemaninin 6grencilere karsi tutum ve yaklagimmin olumlu oldugunu diisiiniiyorum. 43509 | 4,5909 | 4,3939 | 4,2895 | 4,1000 | 4,0556 | 4,2727 | 45625 | 4,5000 | 4,5660 | 4,3160
13 Ogretim elemanina, goriisme saatleri sirasinda dersle ilgili sorularim igin erisilebilmekteyim. 44211 | 4,4091 | 4,4242 | 4,2105 | 4,3000 | 4,0926 | 4,2545 | 4,4375 | 4,4688 | 4,4340 | 4,2995
14 Ogretim eleman1 derse hazirhikli gelmektedir. 4,4386 | 45455 | 4,4242 | 4,3684 | 4,2000 | 4,1481 | 4,2545 | 4,5000 | 4,4688 | 4,4717 | 4,3420
15 Ogretim elemanmin derse hakimiyeti yeterlidir. 44211 | 4,5455 | 45152 | 4,3421 | 4,2000 | 4,0093 | 4,2727 | 45000 | 4,4688 | 4,5472 | 4,3208
16 Ogretim eleman1 6grencinin seviyesine inebilmektedir. 42807 | 4,4545 | 4,3030 | 4,1316 | 4,3000 | 4,0093 | 4,2727 | 4,4375 | 4,4688 | 4,5283 | 4,2594
17 Ogretim elemaninin 6grenciler ile sinif iginde ve sinif disinda iletisimi ¢ok iyidir. 42807 | 4,5909 | 4,4848 | 4,2368 | 4,2000 | 4,0093 | 4,2545 | 45000 | 4,4688 | 4,6981 | 4,3090
18 Sinavlarda sorulan sorular ders i¢erigine uygun sekilde hazirlanmistir. 44737 | 4,5000 | 4,4545 | 4,3421 | 4,2000 | 4,0648 | 4,2727 | 45000 | 4,4688 | 4,6226 | 4,3443
19 Smav i¢in verilen siire yeterlidir. 4,4211 | 4,4545 | 4,3939 | 4,3684 | 4,2000 | 3,9444 | 4,1636 | 4,5000 | 4,4375 | 45094 | 4,2712
20 Sinav sonrast sinav soru ve cevap kagidima ulasabilmekteyim. 42632 | 4,3636 | 4,1515 | 3,9211 | 4,3000 | 3,6944 | 4,2545 | 45000 | 4,5000 | 4,1132 | 4,0920
21 Olgme ve degerlendirmede 6gretim elemani objektif davranmaktadir. 44386 | 4,4091 | 4,3333 | 4,2368 | 4,3000 | 4,0648 | 4,2909 | 4,5000 | 4,5000 | 4,3962 | 4,2948
22 Ogretim elemaniin genel olarak bu ders ile ilgili performansini ¢ok basarih buluyorum. 43333 | 4,5909 | 4,4242 | 4,1579 | 4,2000 | 3,9167 | 4,2909 | 4,5000 | 4,4688 | 4,4528 | 4,2547
23 Bu dersin gelecekteki meslek hayatima olumlu katkilarinin olacagini diistiniiyorum. 4,4035 | 4,5455 | 4,3333 | 4,2368 | 4,3000 | 3,9259 | 4,1455 | 4,5000 | 4,4688 | 4,2075 | 4,2170
24 Genel olarak dersten ¢ok yararlandim ve diger dgrencilere tavsiye ederim. 4,3333 | 4,4545 | 4,3333 | 4,2632 | 4,4000 | 3,8796 | 4,2000 | 4,5625 | 4,5000 | 4,2830 | 4,2170




Bu dersle ilgili paylasmak istediginiz baska diisiinceleriniz var ise liitfen belirtiniz...
Tesekkiirler

Tesekkdirler

Hocamiz cok iyi liitfen gitmesin!

Cok giizel bir donem ig¢in tesekkur ediyorum.

Kesinlikle verimli bir ders

cok guzel bir donem gecirdik tesekkur ederiz.

Sorulara tam cevap veremiyorum slaytlari ellerinden alip dyle islemelerini saglasak dersi (tiim
hocalar icin gegerli) o zaman daha yapici elestiriler dokiiliir ortaya ben sene boyu hocadan
degil slayttan 6grendim dersi <3

cok guzel bir donem gecirdik tesekkur ederiz.
Tesekkiirler

yok

Cok kotii

tesekkur ederiz hersey igin,



